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2012- CFGM Gestió Administrativa a l’institut Freta de Mataró.
2010- Educació Secundària Obligatòria a l’Institut Sant Antoni de    Pàdua de Mataró.

FORMACIÓ COMPLEMENTÀRIA
2016- Curs d'Anglès. Realitzats a  Regne Unit.
2018- Cursant Tècnic Superior Social Media y Community Manager. 

EXPERIÈNCIA PROFESSIONAL
Auxiliar Administrativa
· Automòbils Eserma (Opel) de Mataró. 2011-2012
· Rètols Domen de Mataró.   2012-2014
· Aluminis Montper de Mataró. Setembre a desembre /2016
· Grup Vila Cover Corredoria d’Assegurances 2017-2018

· Atenció al client.
· Gestió de proveïdors.
· Comptabilitat. 
· Gestió de clients.
· Control, registre i arxiu de documents.
· Gestió i manteniment de xarxes socials.
· Participar i col·laborar en les tasques d’informatització de la unitat.
· treballs mecanogràfics
· Elaborar i enviar cartes i comunicacions
· Tramitació d’assegurances

Dependenta
· Claire’s de Mataró. Abril a juny /2016
· Ralph Lauren de la Roca Village. Juny a setembre /2016

· Atenció al client.
· Valoració, control i gestió de l’estoc.
· Resoldre i canalitzar reclamacions.
· Realitzar cobraments.
Mainadera
· A Anglaterra 2014-2016

· Atenció i cura d’infants.
· Ajuda i control dels hàbits alimentaris.
· Ajuda i control de les taques escolars.

COMPETÈNCIES
Em considero una persona: 
- Responsable.
- Amb habilitats d’adaptació i aprenentatge .
- Amb capacitats de resolució d'una tasca o assumpte.
- Empàtica i sociable.








Sonia Benguennar Ramirez
29/12/1994
C/ suècia, 33 
 08303-Mataró
675 168 226
soniabenram@gmail.com

IDIOMES
Català: Matern (nivell C)
Castellà: Matern
Anglès: Alt
Francès: Basic

INFORMÀTICA
Coneixements avançats de: 
- Visual SEG, Contaplus, facturaplus, gesfacil, MS Office, Windows XP, Internet, correu electrònic i recerca d'informació.

DADES D’INTERÈS
Disponibilitat immediata.
Permís de  conduir.
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